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El problema que resuelve NMI

Cuando la infraestructura crece, la visibilidad suele quedar partida en demasiadas pantallas.

Operacion fragmentada Alertas sin contexto Decisiones reactivas
Equipos, servicios, redes y VMware se revisan en Muchas notificaciones, poca priorizacion. El Sin una visién ejecutiva y técnica centralizada, los
herramientas separadas. El contexto llega tarde. equipo invierte tiempo separando ruido de problemas se ven cuando ya impactaron.

incidentes reales.

NMI transforma sefales técnicas en informacion operativa para actuar antes,
responder mejor y comunicar con claridad.
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Qué puede monitorear

Una consola para los elementos criticos que sostienen la operacion.

Infraestructura

Disponibilidad, rendimiento, capacidad y salud
general de activos fisicos y virtuales.

VMware

Visibilidad de vSphere, hosts, VMs, datastores y
capacidad de entornos virtualizados.

Redes

Conectividad, trafico, interfaces, latencia, pérdida
y comportamiento de enlaces.

Alertas

Eventos priorizados, escalamiento, recuperacion
y trazabilidad de incidentes.

Servidores

CPU, RAM, disco, servicios, procesos y recursos
clave de Linux y Windows.

Licenciamiento

Activacion, validacion online/offline y control de
modulos habilitados.

Resultado: menos pantallas, menos incertidumbre, mas control operativo.
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Como funciona

Del entorno técnico a una vision clara para operacion, soporte y direccion.

Entorno cliente Colector NMI Plataforma NMI Alertas y reportes
Servidores, redes, VMware, = ———— Recolecta métricas, eventos ———— Procesa, correlacionay — Incidentes, notificaciones,
servicios y eventos. y disponibilidad. presenta informacion. evidencia y decisiones.

v Instalacién local o distribuida seguin arquitectura. v Licenciamiento online y offline firmado.

v Acceso autenticado y roles por perfil. v Demo publico con datos ficticios y solo lectura.

v Comunicacién cifrada y credenciales protegidas. v Base lista para crecimiento comercial por médulos.
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Servidor DEMO comercial

Un entorno seguro para mostrar el valor de la plataforma antes de una prueba real.

demo.monitoreoservidores.com Escenario recomendado Blindaje

* Acceso invitado de solo lectura * 3 hosts VMware * Sin credenciales reales

* Datos 100 % ficticios + 20 servidores simulados * Sin datos de clientes

* Incidentes simulados * 12 dispositivos de red * Sin edicién ni eliminacion

* Dashboards ejecutivos y técnicos « Servicios web, DNS, AD, SQL * Reset automatico

* Botdn permanente para solicitar demo * Alertas criticas, warning y recuperacion * Rate limit y sesiones cortas

personalizada
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Beneficios para el negocio

NMI no vende solo métricas: vende continuidad, visibilidad y velocidad de respuesta.

Detectar antes Entender rapido Responder mejor
Identificar degradaciones antes Ver causa probable, impacto y Priorizar incidentes y reducir
de que se conviertan en contexto desde una consola tiempos de analisis y
interrupciones visibles. unificada. comunicacion.

Reportar con claridad

Convertir eventos técnicos en
evidencia para operaciony
gerencia.

Mensaje comercial clave: NMI ayuda a que TI deje de operar a ciegas y empiece a

gestionar con senales claras.
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Casos de uso comerciales

Historias simples para conectar con distintos tipos de cliente.

Empresas con VMware MSP y soporte TI

Capacidad, disponibilidad, hosts, VMs y datastores bajo una mirada Multi-entorno, alertas centralizadas, reportes y operacion mas
ejecutiva. ordenada.

Redes y sucursales Servicios criticos

Conectividad, latencia, pérdida, estado de enlaces y dispositivos de HTTP, DNS, SQL, AD, aplicaciones internas y procesos esenciales.
borde.

Cada caso debe cerrar con: “agenda una demo y te mostramos co6mo se veria en tu operacion”.
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Seqguridad y confianza

Argumentos para clientes que necesitan control, privacidad y operacién responsable.

Datos bajo control Credenciales protegidas Continuidad operativa

Instalaciéon local o dedicada, datos de Separacion de roles, almacenamiento seguro, Backups, arquitectura por colectores,
monitoreo bajo gobierno del cliente y acceso backend protegido y registro de cambios validacion de licencias y monitoreo del propio
autenticado. administrativos. servicio.

v Roles v Auditoria v TLS v Backups v Licencias
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Material comercial descargable

Un kit listo para enviar, presentar y usar en reuniones con clientes.

Presentaciéon comercial Brochure ejecutivo Guia comercial

Deck editable para reuniones, preventa, One-page PDF para enviar por correo, Pitch, demo script, FAQ, objeciones y textos para
discovery y explicacion de valor. WhatsApp o adjuntar a propuestas. el sitio web.

Objetivo: que cualquier conversacion comercial tenga material consistente, claroy
profesional.
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Flujo comercial recomendado

Desde el interés inicial hasta una prueba con datos reales.

Sitio web Demo publica Discovery Prueba 14 dias Propuesta
Mensaje claroy > Datos ficticios y acceso > Dimensionamiento del > Implementacién > Plan segun alcancey
formulario operativo inmediato entorno asistida soporte
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Proximo paso

Mantener el sitio actual, agregar demo y reforzar la capa comercial.

1. Publicar demo.monitoreoservidores.com con datos ficticios AINMI &
2. Incorporar textos comerciales al sitio sin tocar lo operativo o
3. Activar descarga de brochure y presentacion |
4. Preparar guion de demo y respuestas comerciales =T
5. Medir formularios y oportunidades generadas s

Monitoreo integral. Decisiones visibles.
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